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Atualizacdo do Curso Técnico em Manutencgao e Suporte em
Informatica, eixo tecnoldgico Informacdo e Comunicacao na forma
integrada ao Ensino Médio

Perfil Profissional de Conclusao

O profissional técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica possui solida base
de conhecimentos tecnoldgicos, capacidade gerencial e de adaptacdo a novas
situacbes, bem como postura ética pessoal e profissional. As atividades
desenvolvidas compreendem a avaliacdo da necessidade de atualizacdo e
substituicdo de elementos que compdem uma rede de computadores, a instalacao e
configuracdo de programas, utilitarios e aplicativos de informatica, realizar backups e
recuperacoes de dados.

Possibilidades de atuacéo profissional:

O técnico devera atuar de forma autdbnoma, nos limites de sua responsabilidade
técnica, junto as industrias e empresas publicas, privadas e terceiro setor que
utilizem tecnologias de informacéo, podendo também atuar em atividades ligadas a
planejamento, projetos, comercializacdo, implantacdo e a manutencdo de sistemas
de informética.



1°. 2°, 3°. Série
Série Série
SI%E:ICI;DII:_{ILIJ\II,D’-\% ISR INAS Aulas Aulas Aulas H%T?ITA%TA
Sem. Sem. Sem.
Lingua Portuguesa 3 3 3 288
Linguagens Arte 3 2 - 160
Lingua Estrangeira Moderna 2 2 2 192
Espanhola
Lingua Estrangeira Moderna 2 2 2 192
Inglés
Educacao Fisica 3 3 - 192
Subtotal 13 12 7 1024
Matemética 3 4 2 288
Matematica Subtotal 3 4 2 288
Quimica 3 2 1 192
o Fisica 3 2 1 192
Ciéncias da Natureza Biologia > > > 192
Subtotal 8 6 4 576
Historia 2 2 2 192
Ciéncias Humanas Geografia 2 2 2 192
Filosofia 2 2 1 160
Sociologia 2 2 1 160
Subtotal 8 8 6 704
Informatica 4 128
Montagem e Manutengao 2 2 2 192
Redes 2 128
Informagdo e Sistemas Operacionais 2 2 128
Comunicacéo Eletrénica 2 2 128
Empreendedorismo e Gestéo 2 64
Praticas Profissionais 7 224
Subtotal 8 10 13 992
Total 40 40 32 3.584

Carga horéria total acima do minimo exigido (inclui Lingua Estrangeira Moderna
Espanhola)

Ementas

BIOLOGIA: Origem da vida, citologia, histologia; Classificacdo dos seres vivos;
Reproducdo humana: sexualidade e adolescéncia; DSTs e AIDS; Genética: primeira
e segunda lei de Mendel, teoria cromossomica da heranga, heranga ligada ao sexo,




Sistema ABO, Fator RH; Evolucdo: conceitos, variabilidade genética, selecao
natural; Ecologia: ecossistemas brasileiros; Aquecimento global; Biodiversidade:
nomenclatura e taxionomia, virus, riscos ambientais do lixo eletrénico.

FILOSOFIA: Concepcdo de mundo ou problema ontolégico; Concepcdo de
conhecimento ou problema epistemoldgico; Concepcdo de homem ou problema
antropoldgico; Concepcdo de beleza e de ludicidade ou problema estético;
Concepcédo de sociedade ou problema ético-politico: ética, politica, moral, valores,
poder e estado, legalidade e legitimidade, liberdade, igualdade, justica, direitos
humanos, meios de comunicacao de massa.

FISICA: O sentido do aprendizado da Fisica; Medidas e unidades do SlI; Cinematica
escalar e vetorial; DinAmica newtoniana; Energia e trabalho; Estatica; Gravitacao;
Hidrostatica; Temperatura e calor; Termodindmica; Ondas e Optica; Nocdes basicas
de Eletricidade; Eletromagnetismo; Fisica moderna, componentes eletrdnicos.

GEOGRAFIA: Espaco geografico; Lugar; Paisagem; Territorio; Regido; Orientacéo e
representacdo espacial; Fusos horarios; Ambiente natural: ocupacao,
preservacao/conservacdo; Economia e sociedade: desigualdades mundiais;
Diversidade étnica e religiosa: conflitos sociais no Brasil e no mundo; Globalizagéo:
diferencas regionais; Santa Catarina como lugar no/do mundo.

HISTORIA: Conhecimentos e conceitos produzidos historicamente pela
humanidade, presentes nos varios temas/conteddos que compdem a Histéria de
Santa Catarina, Historia do Brasil, Historia da América e Historia Geral;
Temporalidade, tempo/espaco, cultura, cotidiano, relacdes sociais e de poder,
género, etnia, Imaginario, memoria, identidade, relacdes de producdo, ideologia.
Mundo do trabalho e tecnologias.

LINGUA PORTUGUESA E LITERATURA: Texto e discurso: Contetido tematico,
configuracéo estrutural e estilo; Intertextualidade/interdiscursividade: Eu e o outro;
Intertextualidade — Textos recorrentes. Interdiscursividade; A semantica textual:
conteudo e formal/estruturacdo frasal e textual; Coesédo/coeréncia: Emprego de
diferentes procedimentos linguisticos na superficie textual, lexicais (repeticao,
substituicdo, associagao), e/ou gramaticais (emprego de pronomes, conjuncgdes,
numerais, elipses), ou seja, o sentido global do texto (coeréncia); Dialogismo,
polissemia, polifonia e heterogeneidade discursiva. Literatura brasileira: Escolas
literarias, metodologia para elaboracdo de projetos (normas ABNT).

ARTE: Conhecimentos artisticos, estéticos e culturais produzidos historicamente e
em producéo pela humanidade; Conceitos de som, forma, cor, gesto, movimento,
espaco e tempo nas linguagens artisticas: musical, visual, cénica, articulados aos
processos de contextualizacdo, producédo artistica e leitura de imagens e de obras
de arte.



EDUCACAO FIiSICA: Educacéo do corpo e do desenvolvimento humano; conceitos
de: ginastica, jogo, danca, esporte, dentro das diversas formas em que se
apresentam, quer no ambito individual, quer no coletivo.

MATEMATICA: Numeros: numeros decimais, proporcionalidade e matematica
comercialffinanceira, nameros complexos, andlise combinatéria; Algebra:
sequéncias, progressodes, polindmios; Relacdes e funcbes; Equacdes e inequacdes;
Matrizes e sistemas lineares; Geometria: representacdo geométrica no plano;
Geometria espacial; Geometria analitica; Trigonometria: relacdes trigonométricas no
triangulo retangulo, funcdes trigonométricas; Estatisticas: construgdo de tabelas e
graficos utilizando editores de célculo, média, mediana, moda e desvio padrao;
Probabilidade; Softwares Matematicos; No¢cdes de Matematica Financeira.

QUIMICA: Propriedades da matéria; Estrutura atdmica; Elementos quimicos;
Substancias, quimica do carbono e suas interacdes sob 0s pontos de vista historico,
macro e microscopico, qualitativo, quantitativo e energético com a sociedade, a
tecnologia e a sustentabilidade. Identificar os componentes quimicos que
Integram os componentes tecnoldgicos.

SOCIOLOGIA: Os conceitos de sociedade, trabalho e cultura nas diferentes
sociedades; Cultura e ideologia; Capitalismo e liberalismo; A sociedade capitalista:
teorias classicas e interpretacdes; Estado e Movimentos Sociais; Politica e Partidos
Politicos no Brasil.

ITALIANO: Lingua estrangeira: instrumento de acesso a outras culturas; Leitura e
escrita: prioridade no ensino da lingua estrangeira; Relacdes contextuais: fala e
escuta, leitura e escrita; Construcdo e reconstrucdo de frases, paragrafos e textos;
Interpretacdo de textos.

ESPANHOL: Lingua estrangeira: instrumento de acesso a outras culturas; Leitura e
escrita: prioridade no ensino da lingua estrangeira; Relagcbes contextuais: fala e
escuta, leitura e escrita; Construcdo e reconstrucdo de frases, paragrafos e textos;
Interpretacéo de textos.

INGLES: Lingua estrangeira: instrumento de acesso a outras culturas; Leitura e
escrita: prioridade no ensino da lingua estrangeira; Relacdes contextuais: fala e
escuta, leitura e escrita; Construcédo e reconstrucao de frases, paragrafos e textos;
Interpretacdo de textos. Ferramentas de tradugdo online. Inglés Técnico focado a
componentes eletrbnicos, computacionais. Tradugcdo e Interpretacdo de manuais.
(Apesar da grande importancia da matéria, sentimos uma grande dificuldade em
achar material didatico especifico p/ matéria.)



INFORMATICA: Evolucéo Historica, Conceitos Basicos de HW e SW. Introducdo a
editores de texto e planilhas de célculo e editores de apresentagdo. Introducdo a
internet. Novas tecnologias de mercado, topicos Avancados. Softwares livres.

MONTAGEM E MANUTENCAO: Identificacéo e resolucdo de problemas; Softwares
de diagndstico;Placas, componentes e periféricos: Dispositivos de entrada e saida.
Técnicas para montagem de computador. Instalacdo e configuracdo de sistemas
operacionais; Configuracdo de SETUP e hardware. Manutengdo corretiva,
preventiva e preditiva. Manutencéo de redes de computadores; Confeccdo de cabos;
Comunicagéao entre computadores.

ELETRONICA: Eletricidade. Grandezas Elétricas. Instrumentacdo. Circuitos
Elétricos. Aterramentos. Magnetismo, Normas técnicas e Sistemas Digitais.

EMPREENDEDORISMO E GESTAO: Conceitos de empreendedorismo;
Caracteristicas de empreendedores; Planos de negécios; Tipos de negdcios na area
de Informatica; Criatividade, visdo e oportunidades; pesquisa de mercado; Estudo de
casos: negocios de sucesso e fracasso; analise de caracteristicas comuns;
estratégias de vendas e técnicas de negociacdo; Plano de Marketing; Plano
financeiro; Plano de negdcios.

REDES: Conceitos Béasicos sobre Comunicacdo de Dados e redes de
computadores. Internet: Parametros, Topologias, Modelos de Comunicacdo em
redes Camadas do Modelo /Arquitetura TCP/IP, Camada de aplicacédo: aspectos
gerais e estudos dos modelos de interacdo de aplicacbes TCP/IP,HTTP ,FTP,
SMTP, DNS, Implementacéo de Redes. Geréncia de Redes e Seguranca, Conceitos
de seguranca da informacao, (Firewall e Antivirus de redes). Tecnologias de redes
sem fio e cabeamento estruturado.

SISTEMAS OPERACIONAIS: Tipos de sistemas operacionais: Windows, Linux e
outros. Histéricos, funcionamento, instalacdo e configuracdo de sistemas
operacionais. Intalacdes de Drivers. Arquitetura e funcionamento.

PRATICAS PROFISSIONAIS: as préticas profissionais podem se dar por meio de :

e Estagio ndo obrigatdrio na area do curso;

e Projeto de inovacédo para solucdo de problemas constatados no estudo da
regiao/pais. e/ou

e Projetos de produtos ou servicos: Identificar e transformar potencialidades
regionais em oportunidades.

e Atividades praticas de desenvolvimento das tecnologias relacionadas a
montagem, manutencéo e redes de computadores.

Quaisquer uma das praticas escolhidas devem acompanhar Relatério Final escrito.



